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Financial Solutions

OPSTI USLOVI POSLOVANJA
FINANCIAL SOLUTIONS DOO PODGORICA

A. OPSTE ODREDBE

Opsti uslovi poslovanja privrednog drustva Financial Solutions doo Podgorica (u daljem tekstu: Opsti uslovi
poslovanja) sadrze uslove poslovanja koje Financial Solutions doo Podgorica (u daljem tekstu: Faktor)
primenjuje na poslovni odnos izmedu Faktora i pravnih/fizi¢kih lica koja koriste usluge Faktora (u daljem
tekstu: Klijent), u okviru obavljanja poslovne djelatnosti za koje je Faktor dobilo dozvolu za rad Centralne
banke Crne Gore (u daljem tekstu: CBCG) i registrovan u Centralnom registru privrednih subjekata (u daljem
tekstu: CRPS).

Pojedinacna primjena Opstih uslova poslovanja na Klijenta obezbeduje se zaklju¢enjem pisanog ugovora o
faktoringu izmedu Faktora i Klijenta (u daljem tekstu: Ugovor o faktoringu), uz uslov da se Ugovor izricito
poziva na primjenu Opstih uslova poslovanja.

U slucaju neslaganja izmedu odredbi Ugovora i Opstih uslova poslovanja, u odnosima izmedu Faktora i
Klijenta obavezujuce su odredbe zaklju¢enog Ugovora o faktoringu, zatim odredbe Opstih uslova poslovanja.

Faktor je duZan da u svojim poslovnim prostorijama, na vidnom mjestu, i na svojoj internet stranici, istakne
Opste uslove poslovanja i to najkasnije u roku od 15 (petnaest) dana od dana usvajanja, kao i da svakog
konkretnog Klijenta upozna sa njima najkasnije do zakljucivanja Ugovora o faktoringu.

Zaklju¢enjem Ugovora i/ili srodnih pravnih poslova koji su u neposrednoj vezi s poslovima faktoringa,
potpisnici Ugovora o faktoringu potvrduju da su upoznati i saglasni sa sadrzajem Opstih uslova poslovanja i
da prihvataju sva prava, obaveze i garancije koje iz njih proizlaze.

Faktor zadrZava pravo izmjene i dopune Opstih uslova poslovanja u skladu sa zakonom, podzakonskim
propisima i svojim internim aktima.

Izmjene i dopune stupaju na snagu i primjenjuju se nakon isteka roka od 15 (petnaest) dana od dana
objavljivanja na internet stranici Faktora i na vidnom mjestu u svojim poslovnim prostorijama.

B. OSNOVNI POJMOVI
Faktoring - pravni posao u kome lice koje obavlja poslove faktoringa (Faktor), kupuje predmet faktoringa koji

proizilazi iz pravnog posla prodaje robe ili pruzanja usluga, zakljuCenog izmedu povjerioca predmeta
faktoringa i duznika predmeta faktoringa (osnovni posao).
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Ugovor o faktoringu - ugovor zakljuc¢en u pisanoj formi, kojim se Faktor obavezuje da pruzi uslugu faktoringa,
a povjerilac iz osnovnog posla da prenese predmet faktoringa na Faktora, kao i da faktoru plati odgovarajucu
naknadu u zavisnosti od ugovorene vrste faktoringa.

Faktor — privredno drustvo koje kupuje potraZivanje na osnovu Ugovora o faktoringu, odnosno Financial
Solutions doo Podgorica.

Klijent ili Povjerilac (ustupilac potraZivanja) — pravno/fizi¢ko lice, koji Faktoru ustupa potraZivanja u skladu
sa Ugovorom o faktoringu.

Duznik — pravno ili fizicko lice koje ima dokumentovanu obavezu plac¢anja, koja moze biti predmet ustupanja
shodno Ugovoru o faktoringu.

Limit ustupanja — oznacava maksimalan nominalan iznos potraZzivanja Klijenta prema odredenom
kupcu/dobavljacu, koja klijent ustupa Faktoru.

Limit finansiranja — oznac¢ava maksimalan iznos sume avansnih isplata koja mozZe biti ispla¢ena Klijentu, za
ustupljena potrazivanja prema odredenom kupcu/dobavljacu.

Potvrdeno potrazZivanje — potraZivanje za koje je Faktor potvrdio namjeru kupovinu, nakon prijema svih
dokaza, dokumenata i podataka koji potvrduju postojanje ustupljenog potraZivanja.

Procenat finansiranja (avans) — oznacava maksimalan procenat od odredenog ustupljenog potrazivanja koji,
kao avansnu isplatu, Faktor moze isplatiti Klijentu.

Garantni fond — predstavlja razliku izmedu iznosa ustupljenih potraZivanja i iznosa avansa prije umanjenja za
sve obracunate troskove, kamate i naknade.

Glavnica ustupljenog potraZivanja — oznacava iznos za isplatu naveden na fakturi ili drugom dokumentu
kojim je potvrdeno potraZivanje iskazano.

Faktoring sa pravom regresa - U slucaju kasnjenja Duznika sa placanjem dospjelih obaveza, faktoring sa
pravom regresa podrazumijeva da Faktor ima pravo naplate svih dospijelih obaveza od Povjerioca
aktiviranjem prava regresa, bez obaveze prethodne naplate od Duznika.

Faktoring bez prava regresa - podrazumijeva da Faktor preuzima punu odgovornost za naplatu Klijentovih
potraZivanja. U slu¢aju da kompanija ne naplati svoje potraZivanje od DuZnika na dan dospjeca potraZivanja,
Faktor e svoje potrazivanje naplacivati od duznika putem sredstava obezbjedenja ili u skladu sa zakonom,
pri ¢emu na nominalni iznos potraZivanja Faktor ima shodno zakonu pravo obracunavati kamatu u visini
zakonske zatezne kamatne stope. Kompanija nema pravo na regres prema Klijentu.

Obrnuti faktoring - podrazumjeva da Faktor i duznik predmeta faktoringa ugovaraju program placanja
predmeta obrnutog faktoringa povjeriocu predmeta obrnutog faktoringa na nacin da se Faktor obavezuje da
plati predmet obrnutog faktoringa prije dospije¢a predmeta obrnutog faktoringa na zahtjev povjerioca
predmeta obrnutog faktoringa ili po instrukcijama duznika predmeta obrnutog faktoringa, uz prenos tako
isplacenih predmeta obrnutog faktoringa sa povjerioca predmeta obrnutog faktoringa na Faktora.

Domaci faktoring - pravni posao u kome je predmet faktoringa nastao iz osnovnog posla izmedu rezidenata.

Medunarodni faktoring - je pravni posao faktoringa u kome je predmet faktoringa nastao iz osnovnog posla
sa licima koja nijesu rezidenti.

1. PREDMET FAKTORINGA

1.1. Ovi Opsti uslovi poslovanja primjenju se na domaci i medunarodni faktoring, na faktoring sa pravom
i bez prava regresa, odnosno na obrnuti faktoring.
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1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Predmet faktoringa je svako postojece ili buduce, ukupno ili djelimi¢no, nedospijelo kratkoro¢no
novcano potraZivanje koje je nastalo po osnovu osnovnog posla.

Dospijeée predmeta faktoringa ne smije biti duze od jedne godine.

Prenosom potrazivanja na Faktora prelaze i sva sporedna prava uz to potrazivanje, ali se ne
ogranic¢avajuéi na sva sredstva obezbedenja prema DuZnicima na dan zaklju¢enja ovog Ugovora.

Navedena potraZivanja mogu biti ustupljena Faktoru do visine definisanog limita ustupanja odnosno
Limita finansiranja, u periodu vaZenja Ugovora o faktoringu. Za sva ustupljena potrazivanja Klijent,
odnosno povijerilac mora ispostaviti adekvatnu dokumentaciju kao potvrdu postojanja potrazivanja.
Pod adekvatnom dokumentacijom se smatraju: fakture, specifikacije faktura, situacija za izvedene
radove i drugo, sa jasno naznacenim rokom plac¢anja potrazivanja.

Faktor moZe odbiti preuzimanje potrazivanja iz prethodnog stava ukoliko postoji:

a) opravdana sumnja u postojanje ili moguénost prenosenja potrazivanja;

b) nedostatak ili nedostaci koji sprecavaju, ili bi mogli da sprijece, ili otezaju naplatu;

c) sumnja da su Duznici po potrazivanjima koja su predmet ustupanja nelikvidni;

d) sumnja uvaljanost datih jemstava i garancija Klijenta;

e) drugirazlozi za koje Faktor smatra da mogu negativno uticati na naplativost potrazivanja.

2. PRENOS PREDMETA FAKTORINGA

2.1.

2.1.1.

2.1.2.

2.2.

Prenos predmeta faktoringa smatra se izvrsenim:
Potpisivanjem Ugovora o faktoringu,

Potpisivanjem Ugovora o cesiji/Obavjestenja o prenosu potraZzivanja izmedu Faktora, Povjerioca i
Duznika ili dostavljanjem obavjestenja Duzniku o prodaji predmeta faktoringa.

Prenos obuhvata cjelokupno potraZivanje koje Cini predmet faktoringa i sva sporedna prava
ukljucijuci i ugovorna prava bilo koje vrste povezana sa predmetom faktoringa.

3. ISPLATA PREDMETA FAKTORINGA

3.1.

3.2.

3.3.

3.3.1.

3.3.2.

3.3.3.

3.34.

3.4.

Nakon potpisivanja Ugovora, prenosa predmeta faktoringa i ispunjavanja svih prethodno ugovorenih
uslova, Faktor isplacuje Povjeriocu kupoprodajnu cijenu predmeta faktoringa.

Klijentu pripada, za svako ustupljeno potrazivanje, iznos jednak glavnici ustupljenog potrazivanja,
umanjenoj za iznose obracunate naknade i kamata, garantnog fonda i drugih troskova koje je Faktor

imao u vezi sa ustupljenim potraZivanjima.

Ako je posao faktoringa ugovoren uz primjenu metode diskontovanja, Faktor ispla¢uje kupoprodajnu
cijenu predmeta faktoringa umanjenu za iznos:

Faktoring kamatu,
Faktoring naknadu i/ili

Administrativne i druge naknade u zavisnosti od vrste faktoringa,

Garantni fond.

Ako je posao faktoringa ugovoren uz mjesecni obracun i naplatu kamate, Faktor ispladuje
kupoprodajnu cijenu predmeta faktoringa umanjenu za iznos:
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3.4.1.

3.4.2.

3.4.3.

3.5.

Faktoring naknadu i/ili

Administrativne i druge naknade u zavisnosti od vrste faktoringa, osim ako je Ugovorom o faktoringu
obaveza pladanja Kamate ugovorena na strani Kupca.

Garantni fond.

Pla¢anje kupoprodajne cijene predmeta faktoringa izvrSava se uplatom na platni racun Povjerioca.

4. ODGOVORNOST FAKTORA

4.1.

4.2.

Faktor ne odgovara za Stete nastale uslijed viSe sile ili kada je ispunjenje obaveze jedne strane u
ugovoru postalo nemoguce zbog dogadaja za koji nije odgovoran Faktor, a ako je ispunio dio svoje
obaveze, moZe zahtijevati vracanje po pravilima o vra¢anju steCenog bez osnova.

U slucaju djelimi¢ne nemogucnosti ispunjenja zbog dogadaja za koji nije kriv Faktor, Faktor zadrzava
pravo raskinuti ugovor ako djelimi¢no ispunjenje ne odgovara njegovim potrebama, inace ugovor
ostaje na snazi, a druga strana ima pravo da zahtijeva srazmjerno smanjenje svoje obaveze.

Kad je ispunjenje obaveze jedne strane u ugovoru o faktoringu postalo nemoguce zbog dogadaja za
koji odgovara druga strana, njena obaveza se gasi, a ta strana zadrzava svoje potraZivanje prema
drugoj strani, s tim Sto se smanjuje za onoliko koliko je ona mogla imati koristi od oslobodenja od
sopstvene obaveze. Pored toga, ona je duzna ustupiti drugoj strani sva prava koja bi imala prema
tre¢im licima u vezi sa predmetom svoje obaveze Cije je ispunjenje postalo nemogude.

Ako je nastala nemogucnost ispunjenja ugovora o faktoringu zbog dogadaja, za koji je odgovorna
strana koja treba da ispuni ugovor, druga strana moze po svom izboru da zahtijeva naknadu Stete
zbog neispunjenja ili da odustane od ugovora i zahtijeva naknadu Stete

Odgovornost Faktora ograni¢ena je na Stete nastale uslijed grube nepaznje i namjere od strane
Faktora.

5. ODGOVORNOST POVJERIOCA | DUZNIKA

5.1.

5.2.

5.3.

5.3.1.

5.3.2.

5.3.3.

Povijerilac i/ili Duznik duzni su dostaviti vaze¢u dokumentaciju u skladu sa zahtjevima Faktora.
Sva dokumentacija mora biti dostavljena u formi i sadrZaju u skladu sa zahtjevima Faktora.

U periodu trajanja Ugovora o faktoringu, Povijerilac i/ili Duznik se obavezuju da Ce:

Redovno dostavljati finansijske izvjestaje (godisnje i kvartalne).

Dostavljati sve druge podatke koje Faktor moZe zatraZiti u cilju izvjeStavanja nadleznih tijela i
sprovodenja procedura mjerenja u upravljanja rizikom Faktora.

Pisanim putem obavijestiti Faktora u slucaju nastanka bilo kakvih okolnosti koje mogu uticati na
realizaciju Ugovora o faktoringu.

6. JEMSTVA POVJERIOCA | DUZNIKA

6.1.

6.1.1.

6.1.2.

Povijerilac i/ili Duznik garantuju:
Za tacnost, potpunost i istinitost svih podataka i dokumentacije dostavljene Faktoru.
Da ustupljeno potrazivanje u cjelosti postoji kao valjana, bezuslovna, nesporna i prenosiva obaveza

duZnika u iznosu i sa dospije¢em kao Sto je navedeno u dokumentaciji koja potvrduje postojanje
potraZivanja;
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6.1.3.

6.1.4.

6.1.5.

6.1.6.

6.1.7.

6.1.8.

Da imaju sva potrebna ovlas¢enja i saglasnosti za zaklju¢enje Ugovora o faktoringu, te da su poduzeli
sve radnje potrebne za zakonitost i valjanost Ugovora o faktoringu te za obaveznost i utuZivost
potraZivanja Faktora koja nastanu.

Da zaklju¢enje Ugovora o faktoringu nije protivno propisima koji se na njih primjenjuju i/ili njihovim
opstim aktima i/ili ugovorima u kojima su jedna od ugovornih strana i/ili odlukama
suda/arbitraze/nadleznog tijela koje se na njih odnose.

Da su sve odluke, odobrenja i saglasnosti koje su shodno zakonu i drugim propisima potrebne za
zakljuc¢enje Ugovora o faktoringu pravno valjane.

Da nisu pokrenuti, niti prijeti moguénost od pokretanja sudskih, upravnih, izvrsnih ili drugih
postupaka protiv Povjerioca i/ili Duznika, kao i ¢lanova njihovih uprava ili njihovih povezanih drustava
¢iji ishod bi mogao ugroziti sposobnost Povjerioca i/ili Duznika da uredno izvr$ava obaveze iz Ugovora
o faktoringu.

Da ne postoje okolnosti koje bi mogle umanijiti njihovu finansijsku/statusnu situaciju i dovesti u
pitanje njihovu sposobnost da pravovremeno i u cijelosti izvrse obaveze preuzete na osnovu Ugovora
o faktoringu.

Da predmet faktoringa nije opterecen nikakvim pravima i teretima trecih lica, posebno zaloznim
pravom, odnosno pravima koja bi na bilo koji nacin umanijivala ili ogranicavala pravo Faktora.

7. PROMJENA OKOLNOSTI | USLOVA USTUPLIENOG POTRAZIVANJA

7.1.

Ako poslije zakljuéenja ugovora o faktoringu nastupe okolnosti koje se nijesu mogle predvidjeti, a
koje otezavaju ispunjenje obaveze jedne strane u toj mjeri da bi joj ispunjenje obaveze postalo
pretjerano otezano ili bi joj takvo ispunjenje obaveze nanijelo pretjerano veliki gubitak, ugovorne
strane mogu na zahtjev druge strane izmijeniti ili raskinuti ugovor.

Izmjena ili raskid Ugovora o faktoringu ne moze se zahtijevati ako je strana koja se poziva na
promijenjene okolnosti bila duzna da u vrijeme zaklju¢enja ugovora uzme u obzir te okolnosti ili ih je
mogla izbjedi ili savladati.

Strana koja zahtijeva izmjenu ili raskid Ugovora o faktoringu ne moZe se pozivati na promijenjene
okolnosti koje su nastupile po isteku roka odredenog za ispunjenje njene obaveze

Ugovor se nece raskinuti ako druga strana ponudi ili pristane da se odgovarajuci uslovi ugovora
pravi¢no izmijene.

Ako dode do raskida ugovora, Faktor zadrZzava pravo da traZi od druge ugovorne strane da mu
naknadi pravi¢an dio Stete koji je pretrpio pretrpio zbog toga.

Strana koja je ovlaséena da zbog promijenjenih okolnosti zahtijeva izmjenu ili raskid ugovora duzna
je da o svojoj namjeri da trazi raskid ugovora obavijesti drugu stranu ¢im je saznala da su takve
okolnosti nastupile, a ako to nije ucinila, odgovara za Stetu koju je druga strana pretrpjela zbog toga
$to joj zahtjev nije bio na vrijeme saopsten.

Pri odlucivanju o izmjeni ili raskidu ugovora sud se rukovodi nacelima savjesnosti i poStenja vodeci
racuna narocito o cilju ugovora, o normalnom riziku kod ugovora odnosne vrste, o djelovanju i
trajanju izvanrednih okolnosti, kao i o uravnoteZenim interesima obiju strana.

Strane se mogu ugovorom unaprijed odreéi pozivanja na odredene promijenjene okolnosti, osim ako
je to u suprotnosti sa nacelom savjesnosti i postenja.
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7.2.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

9.1.

9.2.

9.3.

U slucaju da posle zaklju¢enja Ugovora o faktoringu dode do promjena okolnosti ili ako Faktor sazna
za okolnosti koje bi, da su mu bile poznate u vrijeme zaklju¢enja Ugovora o faktoringu, uticale na
donosenje odluke u vezi sa njegovim zakljuCivanjem, Faktor moZe, na osnovu novih informacija,
podataka i dokumenata koji ukazuju na predmetnu promjenu, u svakom trenutku smanijiti ili
povecati:

kamatnu stopu;

proviziju;

limit ustupanja/finansiranja;

iskljuciti pojedinog duznika iz Ugovora o faktoringu; ili
u krajnjem slucaju raskinuti ugovor o faktoringu.

SREDSTVA OBEZBJEDENJA

U skladu sa odlukom Faktora, Povjerilac i/ili Duznik su obavezni dostaviti odgovarajuca sredstva

obezbjedenja, kao sto su mjenice sa mjeni¢nim ovlas¢enjima za naplatu, zaloga, solidarno jemstvo
itd.

Ako bilo koje sredstvo obezbjedenja iz bilo kojeg razloga, u cijelosti ili djelimi¢no, prestane biti pravno
valjano ili obavezujuée za Povjerioca i/ili Duznika, u i/ili za imovinu neke, nekih ili svih navedenih lica,
ili prema misljenju Faktora prestane pruZati dodatno obezbjedenja za obaveze iz Ugovora o
faktoringu, ili bude u cijelosti ili djelimi¢no iskori$éeno, tada su i Povjerilac i/ili Duznik obavezni, sve
do potpunog namirenja potrazivanja Faktora, odmah i bez odlaganja pribaviti i dostaviti Faktoru bilo
koje dodatno sredstvo obezbjedenja koje Faktor zatrazi, i potom zakljuéiti dodatne ugovore i/ili druge
isprave koje Faktor zatrazi, a posebno one potrebne za pravnu valjanost svakog i bilo kojeg sredstva
obezbjedenja.

Ako je Ugovorom o faktoringu ugovoreno jemstvo i/ili suduznistvo i/ili obaveza treceg lica po nekoj
drugoj osnovi, tada se obaveze Povjerioca i/ili Duznika iz prethodnih stavki ovog ¢lana na isti nacin

primjenjuju i na jemca, suduznika i trece osobe.

Jemci/suduznici i/ili tre¢eg lica jemée solidarno kao jemci — platioci i odgovaraju Faktoru za sve
obaveze Povjerioca ili DuZznika preuzete zaklju¢enjem Ugovora o faktoringu.

Faktor ima pravo da odabere redosljed aktiviranja sredstava obezbjedenja.

Ukoliko je za prenos sredstava obezbjedenja potrebno preduzeti formalnu radnju (indosament,
klauzula intabulandi i slicno), Povjerilac je duzan preduzeti takvu pravnu radnju.

NAKNADE | TROSKOVI

Za obavljanje poslova faktoringa Faktor ima pravo na naknadu i redovnu kamatu.

Faktor ima pravo i na naknadu za obavljanje poslova u vezi sa poslovima faktoringa, kao sto su
vodenje evidencije, dogovaranje i pracenje otplate predmeta faktoringa, prikupljanje podataka,
izrada analiza i davanje informacija o kreditnoj sposobnosti duznika predmeta faktoringa i slicno tzv.
administrativna naknada.

Troskove uspostavljanja sredstava obezbjedenja snosi Klijent (Povjerilac ili Duznik, zavisno koja se
vrsta faktoring posla zakljucuje), osim ako odbor direktora ne odluci drugacije.

10. ZATEZNA KAMATA | PRAVO REGRESA

10.1.

U slucaju kasnjenja sa ispunjenjem bilo kakvih nov€anih obaveza, Faktor obracunava i naplaéuje
ugovorenu zateznu kamatu. Ugovorena zatezna kamata se obracunava u visini redovne kamate
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10.2.

10.3.

uvecane za 1/2 (jednu polovinu). Ugovorena zatezna kamata, obracunava se i naplacuje u
vremenskim intervalima definisanim Ugovorom o faktoringu.

U slucaju kasnjenja DuzZnika sa pladanjem dospjelih obaveza, ako je Ugovor o faktoringu definisao
pravo regresa, Faktor ima pravo naplate svih dospijelih obaveza od Povjerioca aktiviranjem prava
regresa, bez obaveze prethodne naplate od DuZnika.

Ako Duznik zakasni s placanjem dospjele obaveze preuzete sklapanjem Ugovorom o faktoringu bilo
u cijelosti ili djelimi¢no, a faktoring posao je ugovoren sa pravom regresa, Faktor je duzan da o tome
obavjesti Povjerioca (regresnog duznika), jemca, suduznika i/ili trece lice, i to prvog sledeceg radnog
dana racunajudi od dana zakasnjenja.

11. OBAVIESTAVANIE

11.1.

Faktor je ovlaséen, da bilo koje pisano obavjestenje, u¢esnicima faktoring posla dostavi:

11.1.1. Li¢no uz potvrdu o prijemu, ili

11.1.2. Putem elektronske poste, ili

11.1.3. Putem preporucene poste uz dostavinicu.

12. KOMUNIKACIA KLIJENATA SA FAKTOROM

12.1.

Svu komunikaciju koja se odnosi na sadasnju i buducu poslovnu saradnju izmedu Faktora i Klijenata,
Klijenti mogu ostvariti licno u prostorijama Faktora ili putem poste na sledeéu adresu:

Financial Solutions doo Podorica

ul. Baku br.140

81000 Podgorica

n/r lzvrénog direktora

ili

na e-mail: infofs@financialsolutions.me

13. MJERODAVNO PRAVO

13.1.

Za poslovni odnos izmedu Faktora, Povjerioca i Duznika mjerodavno je crnogorsko pravo.

14. NISTAVOST POJEDINIH ODREDBI

14.1.

14.2.

Ukoliko bilo koja odredba ili dio odredbe Ugovora o faktoringu ili Opstih uslova poslovanja postane
nevazeca ili neprimjenjiva iz bilo kog razloga, ostale odredbe ovog Ugovora ¢e ostati i dalje vazece
odnosno na snazi.

Pravno nevaZeéa odredba zamjenice se kroz druge zakonske ili ugovorne odredbe koje su najsli¢nije
pravno i ekonomskom okviru nevazece odredbe.

15. ZAVRSNE ODREDBE

15.1.

15.2.

Na sve sto nije regulisano ovim uslovima, primjenjivace se odredbe Zakona o obligacionim odnosima
i drugih pozitivnih propisa Crne Gore.

Ovi Opsti uslovi poslovanja stupaju na snagu danom donosenja i pocinju se primjenjivati u roku od
15 (petnaest) dana od dana objavljivanja na internet stranici Faktora.



